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Sè: 272/CV-HHQTD

V/v: Mêi tham dù khãa ®µo t¹o nghiÖp vô tÝn dông dµnh cho c¸n bé QTDND
	Céng hoµ x· héi chñ nghÜa ViÖt Nam

§éc lËp - Tù do - H¹nh phóc

Hµ Néi, ngµy  09 th¸ng 11 n¨m 2007


GiÊy mêi

KÝnh göi:  Quü tÝn dông nh©n d©n c¬ së
Nh»m hç trî cho c¸c Quü tÝn dông nh©n d©n (QTDND) héi viªn ®¸p øng nhu cÇu vÒ c«ng t¸c ®µo t¹o nguån nh©n lùc, tõng b­íc tiÕn tíi chuÈn hãa ®éi ngò c¸n bé QTDND, ®¸p øng yªu cÇu ®Æt ra ®èi víi hÖ thèng QTDND trong qu¸ tr×nh héi nhËp vµ ph¸t triÓn; víi vai trß lµ tæ chøc ®Çu mèi trong viÖc tæ chøc tËp huÊn, ®µo t¹o cho héi viªn, HiÖp héi QTDND ViÖt Nam phèi hîp cïng V¨n phßng ®¹i diÖn HiÖp héi QTDND ViÖt Nam khu vùc tØnh Th¸i B×nh vµ Quü tÝn dông Trung ­¬ng Chi nh¸nh Th¸i B×nh tæ chøc kho¸ ®µo t¹o båi d­ìng kiÕn thøc vÒ nghiÖp vô tÝn dông cho c¸n bé QTDND t¹i Th¸i B×nh.

Tham gia gi¶ng d¹y khãa ®µo t¹o do HiÖp héi QTDND ViÖt Nam tæ chøc lµ gi¶ng viªn cã uy tÝn cña Häc viÖn Ng©n hµng ®· cã kinh nghiÖm gi¶ng d¹y trong lÜnh vùc ho¹t ®éng cña hÖ thèng QTDND. Bªn c¹nh ®ã gi¶ng viªn sÏ cung cÊp cho häc viªn nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n còng nh­ chuyªn s©u vÒ nghiÖp vô tÝn dông. Trong qu¸ tr×nh gi¶ng d¹y, gi¶ng viªn sÏ ®­a ra c¸c bµi tËp t×nh huèng cô thÓ ®Ó häc viªn cã c¬ së liªn hÖ vµ t×m hiÓu s©u ®­îc vÊn ®Ò h¬n. Néi dung cô thÓ nh­ sau:

1. Ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o:

Ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o cô thÓ ®­îc göi kÌm C«ng v¨n nµy.
2. Thêi gian vµ ®Þa ®iÓm:

      Thêi gian: 
Tõ ngµy 21 ®Õn ngµy 25/11/2007. 

Khai gi¶ng: 13h30’ ngµy 21/11/2007.
      §Þa ®iÓm:
Héi tr­êng Ng©n hµng Nhµ n­íc - Chi nh¸nh tØnh Th¸i B×nh.

Sè 6 - ®­êng Lª Lîi - thµnh phè Th¸i B×nh - tØnh Th¸i B×nh. 
KÕt thóc khãa ®µo t¹o, häc viªn sÏ ®­îc HiÖp héi QTDND ViÖt Nam cÊp chøng chØ ®µo t¹o vÒ nghiÖp vô tÝn dông.
3. Thµnh phÇn:

HiÖp héi QTDND ViÖt Nam ®Ò nghÞ QTDND c¬ së cö c¸n bé tham dù ®µo t¹o:

- 01 L·nh ®¹o.
- 01 C¸n bé phô tr¸ch tÝn dông.

- Quü cã thÓ cö thªm c¸n bé thuéc bé phËn kh¸c tham dù.  
4. Chi phÝ: 

- §èi víi c¸c QTDND lµ héi viªn HiÖp héi: 550.000®/ häc viªn.

- §èi víi c¸c QTDND ch­a lµ héi viªn HiÖp héi: 650.000®/ häc viªn.

C¸c chi phÝ nãi trªn bao gåm chi phÝ vÒ gi¶ng d¹y, tµi liÖu, chi phÝ tæ chøc líp häc (héi tr­êng, thiÕt bÞ gi¶ng d¹y, n­íc uèng, v.v…). C¸c kho¶n chi phÝ trªn ®­îc nép  cho Ban tæ chøc vµo lóc 13h00’ ngµy 21/11/2007 t¹i ®Þa ®iÓm tæ chøc khãa häc. 
Chi phÝ ®i l¹i, ¨n, nghØ cña häc viªn do QTDND cö tham gia ®µo t¹o thanh to¸n. C¸c häc viªn ë xa ®Þa ®iÓm ®µo t¹o, nÕu cã nhu cÇu vÒ n¬i ¨n, nghØ xin vui lßng liªn hÖ víi Quü tÝn dông Trung ­¬ng Chi nh¸nh Th¸i B×nh ®Ó ®¨ng ký vµ ®­îc h­íng dÉn cô thÓ.
§Ó gióp cho HiÖp héi tæ chøc khãa ®µo t¹o ®­îc chu ®¸o, ®Ò nghÞ c¸c QTDND ®¨ng ký danh s¸ch c¸n bé tham dù kho¸ ®µo t¹o vµ ®¨ng ký nhu cÇu ¨n, nghØ (nÕu cã) chËm nhÊt vµo cuèi ngµy 16/11/2007 theo ®Þa chØ:

Quü tÝn dông Trung ­¬ng Chi nh¸nh Th¸i B×nh
§Þa chØ: phè TrÇn Phó - ph­êng TiÒn Phong - thµnh phè Th¸i B×nh. 
§iÖn tho¹i: 036.839822
Fax: 036.836274.
(Liªn hÖ: ChÞ TrÇn ThÞ YÕn - 0982.514269).
HiÖp héi xin tr©n träng kÝnh mêi!
	N¬i nhËn:

· Nh­ trªn;
· Chi nh¸nh NHNN tØnh Th¸i B×nh (®Ó b/c¸o);
· Chi nh¸nh QTDTW tØnh Th¸i B×nh (®Ó p/hîp);  
· L­u VP-B§T.
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néi dung khãa ®µo t¹o nghiÖp vô tÝn dông
§Þa ®iÓm: tØnh Th¸i B×nh

Thời gian: từ ngày 21 đến ngày 25 tháng 11 năm 2007

	TÊN CHUYÊN ĐỀ
	NỘI DUNG

	PHẦN 1. NHỮNG VẤN ĐỀ CƠ BẢN VỀ NGHIỆP VỤ TÍN DỤNG

	1. Khái niệm, phân loại và vai trò
2. Nguyên tắc và điều kiện cấp tín dụng
3. Quy trình nghiệp vụ tổng quát

	PHẦN 2.  KHÁCH HÀNG CÓ QUAN HỆ TÍN DỤNG CỦA QTDNDCS

	1. Đối tượng khách hàng
2. Hộ gia đình tham gia các hoạt động kinh tế nông thôn
3. Cá nhân
4. Doanh nghiệp nhỏ và vừa

	PHẦN 3.  
CÁC PHƯƠNG THỨC CẤP TÍN DỤNG

	1. Khái niệm và vai trò
2. Cơ sở xác định phương thức
3. Các phương thức chính

	PHẦN 4.  QUY TRÌNH NGHIỆP VỤ CHO VAY

	1. Tiếp cận và thu thập thông tin khách hàng
2. Đánh giá tư cách pháp lý, uy tín và năng lực của khách hàng
3. Đánh giá khả năng tài chính
4. Đánh giá phương án vay vốn (ngắn hạn)
5. Đánh giá dự án vay vốn (trung – dài hạn)
6. Đánh giá đảm bảo tiền vay
7. Quyết định và hợp đồng vay vốn
8. Giải ngân và giám sát tín dụng
9. Thu nợ và thanh lý hợp đồng


	PHẦN 5.  QUẢN LÝ TÍN DỤNG
	1. Quản lý danh mục khách hàng
2. Quản lý danh mục cho vay
3. Quản lý lãi suất cho vay
4. Quản lý rủi ro tín dụng

	
	

	
	

	PHỤ LỤC 1: HỆ THỐNG BÀI TẬP THỰC HÀNH
	1. Thẩm định phương án vay vốn ngắn hạn
2. Thẩm định dự án vay vốn

	PHỤ LỤC 2: KỸ NĂNG ĐẶT CÂU HỎI TRONG PHỎNG VẤN TÍN DỤNG
	Giới thiệu
Câu hỏi đóng và câu hỏi mở
Câu hỏi thăm dò
Câu hỏi chính xác
Câu hỏi "dẫn dắt"
Câu hỏi giả định
Câu hỏi thử thách
Câu hỏi phản ánh
Câu hỏi định hướng
Câu hỏi gộp
Sức mạnh của im lặng


BAN TỔ CHỨC

HiÖp héi quü tÝn dông nh©n d©n viÖt nam


Vietnam Association of People’s Credit funds


§Þa chØ: 13A - §ª La Thµnh - QuËn §èng §a - Thµnh phè Hµ Néi


§iÖn tho¹i: 	04.573.6759 	Fax: 04.573.6755


Email: vapcf@vnn.vn
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