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Thuc hiQn Nghi quyi6t s6lZtZOZttqIJl5 ngiy lztlll2}zl, Nghi quyi5t sii
4ltzl2ltQP..l5 ngdy litlltz}2l cua Quiic hQi, Nghi quyi6t si5 014{Q-CP ngiy
O8tO.lt2O22 vd Nghi quy6t si5 O2NQ-CP ngiry 1010112022 cia Chinh phri, Nghi
quy6t s6 23-NQ/BCSD ngiry 3lll2l202l cfn Ban cin sg D6ng Ngdn hang Nhn
nu6c Vi-6t Nam, Th5ng d6c NgAn hang Nhn nu6c y6u ciu c6c tton t thuQc Ngin
hang Nhn nu6c ViQt Nam QIINN) vd c6c t6 chric tin dgng, chi nhanh ngAn hang
nu6c ngoii (yu tny ggi ld t6 chrlc tin 4mg) thuc hiQn 15t c6c gi6i ptr6p diAu hanh
chinh s6ch ti6n tQ vi hoqt tlQng ng6n hang ndm 2022 rfrrimki6m so6t 14m ph6t, g6p
ph6n On dinh kinh ti5 vi m6, h5 tq phuc tr6i teng trucmg kinh ti6 vi tlim b6o sy ph6t
tri6n an toin, b6n vftng cua hQ thring c6c tii chric tin dung. CU th6 nhu sau:

r. MUC rrfuvA NEtrDMVU r6NG QUAr
1. Didu hanh chffi s6ch ti6n tQ chri tt9.ng, linh hoe! ph5i \cp ch{t ch6 v6i

chinh s6ch tai kh6a vi c6c chinh s6ch kinh ti5 vi m6 kfi6c nhem ki6m so6t lam ph6t

theo mpc ti6u ndm 2)22birlr, qu6n khoang 4%o, g6p phAn 6n dinh kinh tti vi m6, h5
tg phpc hdi teng trunrg kinh t6, thich img kip thd voi di6n bi6n th! frutrng hong vi
ngodi nu6c. Ndm 2022, tlinh huong tin dr,mg t[ng }hoang l4%o, c6 di6u chinh pht
hgrp voi di5n biiSn, tinh hinh thyc tti.

Thlrc hiQn tldng bQ c6c gi6i pt-r6p pht hqp nhern egp phan 6n tlinh thi truoDC
ngoai tQ, thi truolC vang, h5 tq di6u hanh chinh s6ch ti6n tQ; tnng dy tr[ ngoai h6i
Nhd nu6c Wri ACu Uen thi truong thu6n lqi vi chuy6n h6a cilc ngoiit ,ii, dua vio
hoqt d6.ng san xuit tinn aoantr.

2. Thgc hiQn c6c grii ph6p ntrim ti6m so6t quy m6, ting truong tin dUng hSp

If, huong vdo c6c linh v.uc san xuSt kinh doanh, Enh v.uc uu ti6n theo chri truong cria
Chinh phri, h5 trq phuc trdi va pnat ni6n kinh tt5 xE hQi; ti6p 4rc ki€m so6t chflt chE

tin dgng aiii voi c6c linh qrc tiAm An rui ro. Titip tgc tri6n Hrai tldng b$ c6c giii
ph6p th6o 96'1$6 kh6n cho nguoi ddn vd doanh nehi€p bi inh hudng boi dch
Covid-19, thi6n tai, dich bpnh.

3. Tii5p tuc.thgc hiQn c6ng tric co c6u hi hQ ttri6ng cric tii chric tin dUng
(TCTD) theo'DA 6n co c6u lai hQ thiSng c6c TCTD gen voi xri lf nq xAu giai tlo4n
2021-2025" sau khi dugc ph6 duy-€t, tong tt6 t{p trung ni $ c6c TCTD y6u k6m;
ptlit trirSn hQ thring c6c TCTD ho4t tlQng lanh m4nh, ch6t luqng, hiQu qui, c6ng
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khai, minh bgch, drip tmg cdc chu6n mgc vd an toirr ho4t dQng ngin hang theo quy
dinh cta ph6p lu4t vd tiQm cfn voi th6ng lQ quiic t6.

DAy manh thrc hi-6n cri,c giii ph6p ki6m so6t ve xri tj nq x6u; ngin ngta, h4n
ctr6 t5i aa ng x6u moi ph6t sinh; ph6n C6u auy fi ry le ng x5u nQi bang d mtc an
toan (duoi 3%); ngdn ngua tinh tr.ang dAu tu ch6o, s& htu ch6o vd sd htu c6 tinh
ch6t thao tung, chi phiSi mng c6c TCTD c6 li6n quan. Tdng cucng c6ng Lic thanh
t4 Sr,im s6t ho4t ttQng cua TCTD, d{c biQt li.tOi voi c6c linh v.uc ti6m An rti ro cao.

4. TQp trung dAy.ath chuyi5n tliii s6 trong hopt ttQng ngAn hang vi ho4t tlQng
thanh torin ktr6ng dung tidn mit (TIKDIM). Hoan thiQn khu6n kh6 ph6p $, co
ch6, chinh s6ch, t4o thuan lsr cho chuy6n aOi si5 nganh NgAn hing, thtc dAy thanh
to6n kh6ng dnng ti6n m{t, d6p img y6u cAu tltii voi c6c m6 hinh kinh doanh vd si.n
phAm dctr w moi tn6n ndn ting c6ng nghQ th6ng tin, ng6n hang s6, thanh to6n si5.

Tdng cudng dam b6o an ninh, an toi.,n tong hopt ttQng thanh to6n vi cnuy6n di5i sri.

5. Tiiip tqc hoan thiQn h0 thl5ng vin ban quy pham ph6p lu{t vC ho4t tlQng
ng6n hang nhEm ntug cao hiQu lgc, hiQu qua quan lf. nhd nu6c va $t qu kj'cuong,
dim b6o tinh ddng b0, nhAt qu,in, pht hqp voi hQ th5ng ph6p luQt ViQt Nam vi c5c
cam k6t qutic t6.

. 6. Diy mAnh c6og tAc cei c6ch hnnh chin\ cii thi-6n m6i trutrng kinh doanh, teo
tli6u kiQn thu6n lgi cho nguoi d6n vi doanh nghiep.Nang cao chAt luqng dQi ngfl qfln

bQ, c6ng chric, vi6n chuc, nguoi lao dQng, bao dem ki luAt, hj' cuong hanh chinh.

7. Tilip tUc tiiin khai thgc hiQn hi€u qua,Chi5n luo.c ph6t titin ngdnh Ngdn
hang ViQt Nam d6n rrdm 2025, ttinh hucmg ttiin n8m.2030; Chii5n luSc tai chiDh
toan dign Qu5c gia tti5n nEm 2025, dinh huong tliin nEm 2030; c6c Chuong
tinh/K6 ho4ch hanh tlQng vi cic D€ 6n cua Nginh tl6 ban hanh.

u. DOr vor cAc Dor{ \rI TrruQc rcAr nAxc NrrANrIdc rRrrNGr/oNc

Tham muu cho Th6ng d5c Ngdn hang Nha nu6c, cht ttQng tri6n khai c6c giii
plulp theo chfc ndng, nhi€m W cria c6c tlon vi, trong d6 t$p hung vrio c6c nhiQm
vU tro.ng tiim sau ddy:

1. Hoin thiQn khu6n kn6 ph6p $ cho hoqt ilQng ngin hirng

Tii5p tUc hoan thi€n th.i chiS ph6p luflt nga+ hang; chri dQng rd so6t, sria d6i, b6
sung co chi5 chinh s6ch, quy ttinh ph6p luft vd ho4t dQng ngdn hang pht hqp voi
thgc ti6n, trgng t6m lir:

l.l. X6y {mg L.u|t phdng, ch6ng rua ti6n (sta d6i). Ri so6t/t6ng ktit, nghiGn
criu khi ning sta d6i, b6 sung Luft Ngnn hang Nhd nu6c ViQt Nam, LlS. cic
TCTD. $oan thiQn h6 so tt6xuSt gia h4n Nghj quy6t +ZtZOfilQHt4 v6 thi tti6m xt
ly_nS {a" cria c6c TCTD; h6 so tld ngfi xay dpg Luf,t sta <I6i, bO sung LuOt bno
. .,1 ..:.
nlem tren gtn.

l.J. Ti6p tuc nghiEn criu, hohn thiQn khu6n kn6 ph6p l1i v6 tli€u hanh chffi
s6ch tidn tQ, tin dgng vi quin $ ngo4r tr5i ntram pht hA,p uoitt U. tiSn vi tl6p utre
y6u c6u cria c6ng tac quan lf.



f

1.3. Hoan thiQn khu6n kn6 ph6p If vd hopt tlQng thanh ffa, girlm s6t, c6c quy
ttinh an todn ho4t ttQng ngin hd,ng, quy tlinh vO quin ti, tti€u hdnh, quan [ rui ro
cua TCTD... theo huong chit chE, an toin vi pht hgp voi hopt dQng thUc ti6n cria
TCTD vd th6ng lQ, chuAn mgc quiSc t6. Nghi6n criu, ban hfurh c6c ti€u chi d6 tri6n
khai 6p dgng Basel II (theo phuong ph6p n6ng cao) ho4c Basel III.

l.a. Titip tgc hoan thiQn w so ptulp $, co ch6, chinh srflch quy tlinh vC 6n tlinh
tii chinh, chffi slch an toin vi m6 vi clic c6ng cp an todn vi m6 nhlm ngln ngtna rui
ro mang tinh h6 ttriing, giim thiiiu tllc tlQrqg {6u qrc l6n ndn kinh t6, dam bao ddng bQ,

i16'p rmg t6t hon y6u ciu quan ly nhi nu6c v6 hoat dQng ti6n tQ, ng6n hang.

t.5. Ti,6p tgc ri so6t, stad6i, hoan thiQn trQ th6r.rg vln,ban.quy pham ph6p
luit vA co c6u lei vi xu ry nq x6u cria TCTD, t4o sg thSng ntr6t, adng bQ trong quri
rinhthgc hi-6n.

1.6. Hoan thiQn c6c quy tlinh vd quan lf, girim s6t tai chffi cria cht so hitu nhi
nu6c 'ai cric TCTD, t6 chric tai chinh vd doanh nghiQp do NHNN quan ly.

1.7. Hoan thiQn hinh lang ph6p lf, co ch6, chinh srich cho ho4t tlQng thanh
torln vi chuy6n O6i sl5 trong ho4t dQng ngin hang nhem tao thuan lsr cho viQc img
dgng 96ng nght viro ho4t tlQng nghiQp vU, cmg img san pnAm, aicn vU phtr hqp.v6i
xu thiS ph6t triiin ngAn hang s6, thanh to6n s5. Rir so6t, sua tt6i c6c quy tlinh vE an
ninh, an toin, bio mft trong hopt tlQng thanh to6n theo huong ch[t ch6, hiQu qua.

1.8. Hoan thi-6n hinh lang ph6p lf d6 quan $ ho4t ttQng cho vay tiCu dtmg
pht hqp voi tinh hinh thlrc t6, dip ung nhu cAu nguoi d6n vi han ch6 tin dgng tlen.

2. Didu hirnh chfnh s6ch ti6n tQ, tin dgng, ngo$ h6i vi ving

2.1. Biln s6t di6n biiin kinh t6 vi m6, tiAn tQ, tinh hinh dich bQnh trong nu6c
vh qu5c ti -dS chri <tQng di6\ ha+r d6ng bQ, linh hoat c6c c6ng qr vi giai ph6p

"hioh 
oi"t tiAn tQ phtr t S,p "hi- 6n ttinhthi truong tidn tQ vi ngo4i hlii, kilim so6t

ttic tIQ tEng truong tin dgng theo mgc ti6u tI6 ra. Didu hanh nghiQp vU thi truong
md plr) hqp voi di6n biiSn thi trudng, h5 trq 6n dinh thi trudng ti6n t€. Di€u hanh
Ei su6t pht hqrp voi c6n diii vi m6, lam ptr,it vir mgc ti6u chffi s6ch ti6n tQ; khuy6n
khich c6c TCTD ti6p tuc tiiit giim chi phi il,i ph6n d6u giarr l6i su6t cho vay h5 trs
san xu6t kinh doanh. Di6u hanh d gi6 linh h9at, pht hqp nhim 6n ttjnh thi tyt e

, ,:. I -.ngo4r tQ, g6p phin 6n <tinh kinh te vi m6, ki6m so6t l4m ptult. T6i cdp v6n il6i voi
TCTD de h6 tq thanh khod,n, cho vay c6c chuong trinh de tfuo. c Chffi plri, Tht
tuong Chinh phri ph6 duyQt, h5 trq qu6 frinh co c6u 14i TCTD vi xr] lf ng x6u.

2.2. DiEn henh tin dung h5 trg phgc hdi Ung truong kinh ti5 nhtmg kh6ng chri
quan voi rui ro l4m ph6t. Th6ng b6o vi tlinh lcj,ri so6t, xem x6t diAu chinh chi ti6u
tdng truong tin {rng t5i voi dmg TCTD t6n co sd tinh hinh ho4t tlQng, ning llrc
tni ahinh ,a kha narrg t5r,g truong tin dgng lnnh m4nh; trong t16, xem.x6t uu ti6n d5i
voi TCTD tham gia L6 trq xt lf TCTD y6u k6m, TCTD giam mat b[ng Ei su6t cho
vay theo chri truong cria Chinh phri vi NHNN,... H5 tq vd teo diAu kiQn tt6 c6c
TCTD, Ng6n hang Chinh s6ch xd hQi thuc hiQn t5t c6c chucmg trinh, chinh s6ch tin
dpng theo chi tl4o cria Chinh phri, Thri tuong Chinh pht.
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Chi d4o TCTD t5ng trucmg tin dgng an toan, hiQu quA, huong tin dpng vio cric

linh vrrc san xult kinh doanh, linh vgc uu ti€n theo chri Euong cria Chinh phti, cho
vay phgc vu nhu ciu doi s5ng, tin {urg ti6u dirng voi mric l6i su5t nq,P lf, tlim b6o

* toa,o v5n vay vd tu6n thri quy tlffi ph6p 1u0t li6n quan, hd hs pbuc nOi va pnat
tri€n kinh tii xa nQi; kh6ng noi l6ng c6c tli6u kiQn cin tin dung; ti.6p tuc ki6m so6t

chat chE tin dgng vio c6c llnh 4rc ti6m An rui ro nhu ddu tu, kinh doanh bdt <lQng sarl
chimg kho6n, cric dU an BOT, BT giao th6ng, tnii phiiSu doanh nghiQp, ki6m so6t tin
dung ngoei tQ phq hqp voi lQ tinh hen ch6 d6 h h6a n6n kinh ti5 theo chri tuong cria
Chinh phri; t4o di6u kien ftu{n lgi cho ngutri dArr, doanh nehi-Cp tiiSp c6n v5n tin dUng

ngdn hang.

Ti6p tgc tlinh gi6 hopt tl6ng tin dung d5i voi ngdntr, linh vgc, vai trd, khi nEng
phlrc h6i, phrlt tri6n b6n vtng cta circ nganb 1Inh vgc tt6 chi tlao c6c TCTD c6 chinh
srlch uu ti6n, hd trg vd tgp tr,rng tin 4ng. Ph5i hqp voi c6c BQ, nganh ttx6o gO vuong
mic nong viQc fi,5n khai c6c chuong tinh, chinh srich tin dung theo chi dgo cua
Chinh pht, Tht tuong Chinh phi.

n. Ti6p tUc tritin knai tl6ng bQ c6c gili ptr,lp quan lf thi truong vdmg theo
NChi dinh 24l20l2ll:{D-CP ngiry 031412012 cua Chinh pht vi c6c chinh s6ch, giii
phrlp han chtS tinh rqng tt6 la h64 vang h6a tong n.n kinh ti'.

Girim s6t ch{t chE h4n mric vay, tri ng nuoc ngod,i cria doanh nghiQp kt6ng
dugc Chinh pht bao ldnh, g6p phdn tHm bio cric chi ti€u an toen ng nu6c ngoii
cria qu6c gra. TIng guorg ph6i tq? uol c6c BQ, ngdu:h c6 li6n quan trong c6ng t6c
quan ly nhi nu6c dOi v6i ho4t dQng dliu tu nu6c ngoi,i vdo Viet Nam vi tu ViQt
Nam ra nu6c ngoi,i.

2.a. Ti6p {rc n6ng cao ch6t lugng c6ng t6c ttriing k€, ttiAu tra th5ng kp, phdn
tich, dU brio, phpc vp c6ng t6c hoqch dffi, chi d4o, di€u hanh chinh s6ch ti6n tQ vi
ho4t dQng ng6n hang. fhi5i trq,p ch[t chC, hiQu qua vor circ BQ, ngdu:h, don vi li€n
quan trong viQc cung c6p th6ng tin, s6 liQu nhnm n6ng cao chdt lugng lQp, ph6n
tich, dg b5o crin c&r thanh torin qu5c t6, phpc vg c6ng tic tli6u hanh chinh sadi tien
t€ cua NHNN vd tli6u hanh vi mO cua Chinh phri.

3. Tiing cudmg c6ng t6c thanh tra, gi6m s6t; phdng, ch5ng, ngin ngta vi
phpm ph6p lu$t trong linh vgc ngffn hing; phdng, ch6ng rfra ti6n

3.1. Tri6n khai hiQu qua ttune ti6n dQ Kii hoach thanh tra fim 2022 cir-
NHNN theo phuong plulp, hinh thric phir hqp vqi di6n bi6n dich bQnh, trong d6 tgp
trung thanh ta c6c linh vr;c dp ptlit sinh rui ro, ti6r1 cgc, tham frfl.rg, sai ph4m nhu:
hogt tlQng c6p tin dgng, co c6u l4i nq, xu lf ng x6u, tinh hinh vir ho4t ttQng tt6u tu
tnli phii5u doanh nghiQp ctr-clc TCTD... Tdng cuirng phSi hgrp gita Co quan Thanh
tr4 gi,im s6t ngdn hang vd Thanh tra, gi6,rn s6t NHNN chi nhrinh tinlr, thanh phii
tong viQc thlrc hiQn K6 hopch thanh tra.

T[ng cudng c6ng tric thaoh tra hanh chinh atii vOi NHNN chi nhrin]r tinh,
thanh phti nhim d,nnh gi6 vi€c tuan thr) ph6p lu{t, chi tt4o cria Thiing d5c NHNN
trong viQc thUc hiQn chric ndng, nhi€m vU duoc giao.
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3.2. Ndng cao hiQu qua c6ng tr6c girim s6t an toan vi m6 vd vi m6, ci.mh br{o sorn
nhim ng6n ngria hen ch6 rui ro tong hoat ttQng cua TCTD. Girim s6t chat ch6 TCTD
tong vifu c5p tin dgJrg d5i voi lffi v.uc ti6rn 6n nnieu rui ro, crlc linh vuc comric ting
tuong san luqng th6p nhwrg tdng tuong tin dr,rng cao; vi€c thUc hiQn co c6u 14i thoi
h4n ti no., mi6n, giam l6i, phi, git nguy€n nh6m no nhim h5 tq ktdch hang chi.u anh
huong boi dich Covid-I9. Tdng cudng gi6m s6t chi ti6u lqr nhuan, Ei dU thu, viQc

tich lfp dy phdng, phin loqi tai san c6 cua ttmg TCTD vd toan hQ th6ng,...

3.3. Xt $ nghi6m a5i voi c6c TCTD d6 xdy ra c6c hanh vi vi ph4m tI6 ttuo. c
cAnh b6o, TCTD chQm khic phlrc sai ph4m. Ki6n quy5t xu lj nhtng truong hqp lqi
dgng chinh sSch tl6 hm sai lQch ghri tucng hd trq khic phuc kng kfiln do inh
huong bdi dich b6.nh, thi6n tai... DAy manh c6ng tric theo d6i, tl6n tl5c, ki6m tra" xu
I sau thanh tr4 gt,6m s6t de beo tlim c6c TCTD thlrc hiQn nghiEm tuc c6c ti6t tuarL
ki6nnfi ve quy6t anh xri g.

:,
3.4. Chu.in h6a hQ th5ng th6ng tin b6o c6o, tliy -ar,}, klai thic co sd dt li-6u

th6ng tin tin dlrrrg quiSc gia vi vfn hanh, img dUng he teoe ky thuft, c6ng nghQ

th6ng tin ntrfrn troan ttriQn co sd dt liQu thanh tra, gi6m s6t nginh Ngin hagg, RhUc

4r c6ng t6c phan tich, tilimh gi6, ph6t hiQn vA cinh b6o som c6c rui ro ti€m 6n.

3.5. Nang cao ch6t lugng, hiQu qua c6ng t6c phdng, ch6ng rua tiin, a{c UiCJ

li viQc phin tich, xri I c6c b6o c6o giao dlch $mB ngd. T$p trung thuc hiQn c6c
.,hiQol,u sau d6nh gi6 tta phuong cua APG; tri6n khaitt6nh 916 nii ro qulSc gia vd
nia ti6n, tai trq khtng b6 giai tloan 2018-2022; xdy d1mg, tinh Tht tuong Chinh
phi ky ban hnnh K6 ho4ch qu5c gia v€ phdng, chi5ng rua tiAn, tii trg khung M giai
tloqn ti6p theo.

3.6. Thgc hiQn ti6p c6ng d6n vi giai quy6t Uriiiu. npi, t5 c6o theo quy ttlnh
cria ph6p luflt, kh6nq tt6 ph6t sinh 4r viQc khii5u ngi, t5 c6o tl6ng nguoi, k6o dd,i,

vugt cAp li6n quan tl6n ho4t tlQng ng6n hang.

3.7. Tdngcuong phiSi hqp, chia s6 th6ng tin voi c6c co quan chric ndng trong
c6ng t6c thanh ta, gi6m s6t; phOng, ch.ing ttram nhiing vd tQi pham 96 6p ttrtri
ngin ngira, ph6t hipn c6c hd,nh vi vi pham ph6p luQt trong linh 4rc ti6n tQ, ngdn
hang. Xri $ nghiCm c6c sai ph4m, c6c hinh vi ti6u cu. c, tharn nhiing.

4. Tri6n khai cs c6u l$ hQ th5ng cic TCTD giin v,fi rft lf nq xdu

4.1. Xdy {mg, triiSn khai K6 hopch hanh ttQng cua nganh Ng6n hang thuc
hi€n Di iin "Co c6u lai hQ flr5ng crlc TCTD gdn voi xri I ng *6u giai do4n 2021-
2025" sau khi Od en <tuqc ph6 duyQt.

4.2. Theo d6i, gi6m s6t ch6t ch6 vi chi tlpo c6c TCTD tri6n khai quylSt li-61,

hiQu qu6 phu,ong rin co c6u le, gin voi xri,g rrq x6.r. Tflp trung 9hi ttpo co i5u lpi
c6c TCTD,yi5u k6m; pt6" it6u xri lf, co c5ulei 02 ng6n hing y6u k6m trong nim
2022 virti}p tgc xdy dlmg phuong rin xt l..i d6i voi 02 ngdn hang cdn lpi.

a.3. Tii5p tuc xri ry c6c TCTD phi nCgn hang yilu k6m; ph6i hgrp ch{t ch6 voi
c6c tlon vi chtr quin trong viQc xri If, co c6u l4i c6c TCTD phi ngAn hang y6u k6m



6

c6 chri sd htu/c6 d6ng lon li c6c t{p dodn/tiing c6ng ty nhi nu6c theo chi tl4o cua
Thri tuong Chinh phti.

. 4.4. 
. 
Tiiip tr;c cring c5, ch6n chinh hoat ttQng c9a hQ ttriSne QTDND. Trinh.cip c6

ttrAm quyen pne duyfl phuong 5n nitf plep *ar Aiii voi cac QTDND droc ki6m so6t
d|c bret, kh6ng co kha nEng phUc h6i. Ti0p tgc tiCn khai xAy dgrg hQ th5ng th6ng tin
quan f, gi6m.s6t hp.th6ng QDND, phUc.vU hiQu qua c6ng tlc gr6m s6t iua NHNN
aiii voi hQ ttriing. T6 chuc so ki5t viqc fi6n khai thrrc hifir Chi thi 06/CT-TTg ngny
lA3 D0l9 cua Tht tucmg Chinh phfl

4.5. Khuyiin ktrich vi thgc hiQn,c6c biQn pluip h5 tq c6c NHTM tU nguyQn
tharn gia xri $ c6c QTDND y6u k6m. N6ng cao, vai trd vd tn6ch. nhi€- 

"t " 
Ngln

hang Hgp tric xi ViQt Nam trong li6n ki6t hQ th6ng QTDND, ttidu hda v6n, ki6m
tra, gidm s6t, bi,o tld,,m an toan hQ thiing QTDND theo quy dlnh cua ph6p luQt.

4.6. TEng cudng quin ly, gifum s6t hopt ttQng cua tri chric tai chinh vi m6, bAo
darn ho4t tlQng tlung quy tfinh ph6p lu$t, phdng ngta cic nguy co rti ro ti6m 6n
g6y m6t an toirn ho4t dQng.

4.7. Gi6m s6t viQc xdy dgng vd thgc hi€n kti ho4ch xri lf nq x6u cria c6c
TCTD, tEng cudng ki6m so6t ch6t luqng tin dgng, trich lflp drr phdng rui ro theo
quy ttffi ph6p luft; tich cyc ti6n khai c6c biQn ph6p ki6m so6t vi hln ch6 ng x6u
ph6t sinh trong tinh hinh dich Covid-l9 titip tpc tac ttQng ti6u cpc d6n ndn kinh t5
nham tlua ty lQ ng x6u nQi bang vA mric an todn (duoi 3%).

4.8. T[ng cudmg ngu6n lgc cho C6ng ty quan ly tAi s6n cria c6c TCTD ViQt
Nam (VAMC) vA v5n, nh6n luc vi co sd vft ch6t. Chi ttao VAMC tri6n k}rai c6
hiQu qua Chi6n lugc ph6t fi6n VAMC di5n n6m 2025, dinh huong dt5n nlm 2030;
ttAy manh hoat dQng mua, b6n, xri lf nq x5u vn San giao dich nq; ph6i hgp voi c6c
TCTD trong viQc tiing cudng xt lf thu h6i ,g *6q tai san bao tlim cria c6c khoan
.,g #,, dE mua beng n6i phi6u ttac bi-6t.

4.9. Ndng cao vai td cua Bao hiiSm ti6n gui ViQt Nam nong viQc bao vQ quy&r
vi lqi ich hOp ntrSn cua nguoi C'rii 1i6ry hinh Tht tucarg Chinh.phri ph€ duyQt Chi6n
luqc ph6t tri6n Bao hi6m ti6n gui d6n nnm 2025, finh huong d6n 2030.

5. Th(c tIAy chuy6n d6i s6 trong ho4t ilQng ng6n hing; tIAy mgnh thanh
to{n kh6ng dtrng tiAn mit; tlim bio an ninh, an toin hoqt tlQng c6ng nghQ
th6ng tin, thanh todn tliQn tri, thanh to6n th6

5.1. Tri€n khai thlrc hien Ki5 ho4ch chuy6n d6i sO nganhNCan hanC diin nIm
2025, dinhhuong tt6n nim 2030; chi dao, huong din vd tao <Ii€u kie" thrA" lqi cho
cric TCTD tong viQc rmg. dUng c6ng nghQ s6 vio ho4t dQng .ngan hang; ph6t tri6n
c6c m6 hinh ngdn hang s6, ting cudrng tich hqp, t5t niii.tr4 thg, h€ th6ng voi c6c
ngdnh, linh vgc kh6c d€ md rQng, ph6t tri€n hQ sinh th,ii s6.

5.2. Hoan thiQn vir trinh Chinh phri ban hanh Nghi ttinh vA thanh to6n kh6ng
dung tidn mat, Nghi tlinh vd Co chiS thri nghiQm ca m6* so6t hogt <lQng c6ni
nghQ tdi chffi @intech) trong linh vgc ng6n hang; ban henh vi trii5n lJrai Chi6n
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Iugc ph6t tri6n hQ thiSng thanh torin ViQt Nam tliSn ndm 2025 vd tlinh huong di5n

n6m 2030.

T{p trung tririn khai c6 hiQu qua DA ri'n ph6t tri6n thanh torin k}r6ng dung ti6n
mflt giai do4n 2021-2025; ph5i hqp voi c6c BQ, ngdnh li6n quan trong tti chric
tririn khai thi ili6m dung tai khoan vi6n th6ng thanh to6n cho c6c hang h6a, dich
vu c6 gi6 tri nh6 (Mobile - Money).

5.3. Ti6p tuc triiSn ktrai c6c chuong trinh, chinh s6ch v6 mi6n, giim phi dich
vr; thanh toin vi chi tl4o c6c t6 chric cung img dich vu ginm phi cho kh6ch hing,
h5 trg cho nguoi ddn vd doanh nghiep trong Ui5i cann dich b€nh Covid 19.

5.4. T[ng cudng vi n6ng cao c6ng trlc gi6m s6t cdc hQ thr5ng thanh torln quan
trgng, ho4t tlQng curg rmg dich vU trung gian thanh to6n; c6ng tlc an ninh, an toin,
bao mQt trong c6c ho4t tlQng thanh to6n, tmg dUng c6ng nghQ th6ng tin, chuytin ttiii
s6 cria NHNN. ThUc hign ki6m ra, d6nh gi6 an toln bao m$t c6c hQ thiing th6ng
tin quan trqng; kip thdi canh b6o, }truy6n ngh! vA c6c v6n Oe rui ro ciing nhu c6c
giai ph6p titng cudmg an ninh, an toa.,n. DAm bio ho4t tlQng li6n tgc, an toan cua hQ

th6ng thanh to6n tliQn tu li6n ng6n hang.

5.5. Ph6 bi6n kii4n thric, d6y m4nh th6ng tin, tuy6n truy6n v€ lgi ich cua cri'c

san phdm, dich vu ngdn hang s6 vi thanh torlnlJr6nq dtng tidn m{t d6n nguoi dlin,
doanh nghiQp; ting cudng c6c biQn ph6p bio vQ quy6n, lqi ich hgrp ph6p cua kh6ch
hang; ttiiy milh hap t,ic qu5c t5 mng viQc nghi€n criu, img dgng c6ng nghQ, c6c

thanh t.uu d6i moi, sang t4o trong ho4t tlQng ng6n hlng.

6. DAV mgnh c6ng t6c cii c6ch hirnh chinh, cii thiQn m6i tnrtmg kinh
doanh, Qo ili6u kiQn thuin lqi cho nguoi din, doanh nghiQp; tiing cutmg kf lu$t,
ki cuong hinh chinh; cii crflch 

"6og "rl, 
tinh ggn b0 miy, tinh giin bi6n ch6

6.1. Tri6n krhai quyiSt fiQt, d6ng bQ, hiQu qua cac linh 4rc ci.,i crich hanh chinh
trong toirn hQ th5ng NHNN theo Nghi quy6t zOlNq-CP ngiy l5l7D\2l cua Chinh
phri vA Chuong tinh tdng th6 cAi c6ch hanh chinh nhi nu6c giai doqn 202l-2030.
Tir5p qrc.dAy -+ot cai crich quy {inh thri tuc hdu:h chinh, cit giem <tidu kiQn kinh
doanh; tl6i moi viQc t6 chric co chii mQt cria trong ho4t <lQng giai quylSt ttli tgc hanh
chinh; thgc hiQn s6 h6a, diQn tu h6a quy uinh giai quyi5t thri tr;c hlnh chffi.

6.2. Ti6p tUc ti&r ktai c6c gai ptr^lp ntrfm auy fi chi s6 chi6u.s6u ttr6nq tin tin
dgng, nAng cao ttQ phri th6ng tin tin dqng; rmg dgng c6ng nghQ nh6m t4o di6u ki&r
tlruan br cho nguoi dAn vi doanh nghiQp tluo. c ti6p cQn tin dqng c6ng bing, minh b4ch.

6.3. Hoan thiQn, uinh Chinh pht ban hanh Nehi dinh thay thti Ngh! dinh
16/2017AiD-CP ngiy 1710212017 quy tflnh chric nlng, nhiQm vr1, quy6n hgn vd co
c6u t6 chric cria uflttN; sap x6p chric neng, nhi€m vu, quy6n h4n vd co c6u t6
chic cria c6c tlcn v! thuQc NHNN d6m b6o tinh ggn, ho4t dQng hiQu lgc, hiQu qui.
Hu&rg din, cp ttr€ trOa c6c quy tlinh moi cta Diurg, Chinh phri vd ph6p lu{t cta
Nhir nu6c v6 c6nq t6c cinbQ. Thlrc hiQn nghi$m tuc viQc dffi gi6, Iga chgn, quy
ho4ch, ttiro t4o, bbi du&ng, b5 tri, sri Oung, U5 nhipm tr6n co s0 ti6u chuAn chric
danh, ti6u chi d,inh gi6cdnb0, quy trinh, quy tlinh vd nguy6" te" 4p trung d6n chri,
tlim bio c6ng khai, minh b4ch, hiQu qu6.
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6.4. Tnng cuirng lc! luat, ky cuong htu:h chinh; nAng cao f thric vEn h6a c6ng

vq vi dgo drrc crln bQ, c6ng chric, vi€n chric vir nguoi lao tlQng tet NHNN; n6ng
cao ch6t lugng c6ng t6c di,o teo, UOi auong tt6 x6y {mg ngu6n ntr6n luc ctlSt luqng
cao criaNgdnh.

7. MOt s5 nhiQm vg trgng tim khic
7.1. Ch& tlQng diAu hda linh hoat ti&r m{t tong hQ ttrting NHNN ntrim aep rmg

nhu ciu thanh torln cria n6n kinh ui ca 
"A 916 ti vd co c6u mQnh gi6 tidr\ duy ti d,r trii

ti0n mat.muc hSp,ry, darn bao an ninh.ti€n t€ qu6" ee 1rrcn rurai gufet.Et citl g:rin

flrap nnim cerr d6i co c5u m-€nh gi6 tidn vi n6ng cao ch6t luqng ddng ti&r tong luu
th&rg; hoan thiQn co so phap I vd tiep tuc Eng criong c6c biQn ph6pphdng ch6ng tiCn
gin vn bao vQ ti&r Vi6J Nam; nghi&r q1q rnrC aU"g .{y m6c, thi6t b! chuy&r dtng
tonghoqt dQng ktro qui. HoanthiQn m6 hinh giao dichtiCn m+t cuat6 chuc tin {rng.

TEng cudmg tinh ky lu$t, lcj' cucrng trong diiiu hanh, ch6p hanh crlc quy dinh
vA giao dch tiel mft, an toAn kho quy; ting cudrng c6ng trlc thanh tra, ki6m tsa
dinh ky, dQt xuSt c6ng tric ti6n tQ l,Jro qu!,,bio iiim an ninh, an toan tei sin trong
ngAnh NgAn hang; c6 cn5 Ai xt lj cu th6 Aiii voi tAp th6, c6 nhAn c6 sai ph4m.

7.2. TlVc hiQn t6t vai trd tl4i diQn cho Nhd nu6c, Chffi phri Viet Nam nh6m
ning cao hinh enh, vi th6, uy tin, ti6ng n6i cria Viet Nam vi NHNN t4i c6c t6 chrlc
tai chinh tidn tQ, c6c di6n dnn khu vgc/thii gioi vi c6c d6j tric qu5c tii kI6c. TiiSp tuc
chri tlQng tich cgc ho-? t,ic vn hQi nhQp qu6c t€, thric d6y hqp tric song phuorg vi
tla phuong trong lin! vuc ngin hqng cflng.nhutham gia vio c6c hoat dQng quan fi
tli6u hanh cta crlc t6 chric qu5c t6. Li-.ciu n5i gta Chinh phri Viet Nam voi c6c
ti5 chric tii chinh quiic ti5 huy ttQng ngudn fuc nhim chri ifQ,ng rtorg ph6, khic phpc
nhiing t6c ttQng.ti6u cgc cria dch Covid-I9 vd hd ng tr.uc ti6p vio ngdn sich nhi
nu6c tlii phgc h6i ting tnrong kinh tti; titip tUc t[ng cudng huy pQng/tiCn khai hiQu
qui c6c chucmg trinh, dg 6n, h6 trg tu vin, k! thuQt c:0ia cilc tl6i tic qu6c t6 vd c6c
t6 chric tla phuong, song phuong cho Vi-€t Nam vi ngdlrh ngAn hang.

7.3. Tdng cudmg quan lf,nhi nu6c v0 ho4t ttQng truyAn th6ng nganh Ngdn
hang tao sg dting bQ, thting ntrlt tu NHNN trung uong rtiin NHNN chi nhffi tinh,
Qanh phii, gita NH{N vor citc don vi b6o chi trong ngrinh vir TCTD. ThUc hiQn
tlit quy tlinh vC ph6t ng6n vi cung c6p th6ng tin cua NHNN.

Tri6n knai ho4t dQng truy6n th6ng theo h-uong chuy6n nghiep, hi6u qui. Diy
m4nh truy6n th6ng chffi s6ch, nh6t li co ch6, chinh s6ch moi nhirn teo iu tt6ng
thufn cria c6ng chring. ThUc hipn hiQu qua vi6c gi6o dgc tai chinh nhern triiin ktrai
Chi6n lugc tdi chinh toirn diQn Qu5c gia vd- c6c pA ren cua Chinh pht nhim ndng cao
khA nEng ti6p cQn dich vp ng6n hang cho ndn kinh tii.

7.4. Chtt tlQng tiiSn kfiai, hod,,n thhh ki5 hoach kiilm torin, ki6m tra nQi b0 cua
NHNN nEm2O22 phri hqp vr5,i di5.n bitin cua dich Covid-l9. TEng cudng rmg duqg
c6ng nghQ th6ng tinvdo c6ng tic ki6m torin nQi @, k6t hq,p viec girim &ittuxavoi hiiir
khai ki6m todn tai ch5; chri tpng kiiim to5n, ki6m tu nhimg nQi dwrg tidm 6n rui ro.

7.5. Thuc hiQn c61e tric k6 torin, Cu?n ly tdi chinh, tAi san vd quan ry diu tu
xAy dyng cria NHNN gin voi thlrc hanh ti.it kiQm, ch5ng l6ng phi, Aam Uao quan l.'.i
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chft ch6, hiQu qua kinh phi, tai san vd ngu6n v5n cta NHNN. NAng cao hiQu qui
quan ly vd tri6n khai k.6 ho4ch v5n dAu tu c6ng, ph6n d6u hoan thenh k6 ho4ch v5n
ng6n s6ch nhri nu6c tluo. c giao.

7.6. Tham mrru, thpc hiQn ttrmg quyAn, tr6ch nhiQm cria co quan ttei di-6n chri
sd htn nhd nu6c a: oic TCTD, t6 chric tai chffi vdr doanh nghi€p co v6n nhd nu6c
do NHNN quan ly. Tdng culng c6ng t6c thanh tra, ki6m ta, girirn s6t viQc sri firng
v5n c6 hiQu qui oia c6c TCTD vir cric doanh nghi€p c6 v6n nhi nudc.

7.7. Nqg cao ch6t lugmg vh hiQu qua ho4t ttQng cria c6c tlon vi sg nghiep.
Uo.an t$Qn De 6n tu cht tai chinh cria c6c tlcm vi su nghiQp c6ng l{p thuQc NHNN,
ph&r d6u tEng thu, giim f! 16 h6 to tu ng6n srich nhd nu6c.

7.8. Ddy manh hoqt dQng khoa hgc vir c6ng nghQ nganh Ngdn hang, trong tl6
chri trgng n5m bdt nhihrg xu huong m6i trong ho4t tlQng ngin hdng vd khi n5ng
img dgng c6c san pham nghiEn oiu vlo thgc ti6n ho4t tlQng cta Nginh.

. 7 .9.. TIng cudng vai trd cta NHNN trong 6n dinh Ai chinh. Nghi6n crna p.h6t

tri6n c6c phuorg ph6p, m6 hinh, c6ng cu gi6m s6t an toin vi m6 til5i voi hQ thiing
tai chffi; ndng cao c6ng t6c ph6n tich vd hQ thring b6o c6o girirn s6t, cdnh b6o ssm
rui ro hQ th5ng.

7.10. T[ng cudmg co ch6 pn5i hgp, chia s6 th6ng tin, dt liQu giiia c6c tton v!
NHNN, gita NHNN voi cric co quan quan ry, gi6rn s6t trong vi ngoii nu6c vd
ngAn hdng, shrmg kho6n, bAo hi6m nhlrn ndng cao hiQu qui c6ng tic giri.m s6t an
todn vi m6, ttim bio 6n ttinh hQ thi5ng tdi chinh.

7.11. TEng cuong ph6 biiin, qu6n tiQt, ndng cao f thric trong viQc thuc hi€n
nghiOm tric, tl6y ilt c6c quy tlinh cua ph6p luSt vd cta NHNN vC c6ng t5c bio v0 bi
mQt Nhd nu6c; ki.p thoi ph6t hiQn, ng5n ch{n vi xu ry nghiEm c6c trudng hgrp vi
pham theo quy tlinh.

rrr. DOr vor cAc NGAN HANG NHA NrI6c cHI NHANIT rixn, rnAxn rno
TRu. C TrrUoC TRTJNG rlor{c

1. T6 chrric tri6n khai chinh sdch tiAn tQ, tin dgng, ngoli h5i tr0n tlia bin
I .l . Thlrc hi€n ti5t chric nEng tham mur, girip Th5ng diic quan ly nhi nu6c vA

ti€n tp, tin dgng, ngo4i hiii va ho?t tlQng qgan hang tr6n tlia ban c6c tinh, thanh phii.
Nim bet |if tltti c6c v6n tl6.1i6n quan d6n co ch6, chffi s6ch vn nhtug kh6 kh6n,
vuong mic trong thgc tO tri6n l,fiai, tQp hung th6o 96, xti lf nhtng v6n tl6 thuQc
thirn quyAn; b6o c"lo Thting ttt5c, AA xu6t, tlarn muu chinh sta co ch6 chinh s6ch
phtr hqp voi thgc ti5n.

1.2. PhOi hqp v6i c6c Sd, ban, ngdnh trong viQc tri6n khai thgc hiQn c6c nhiQm
vg cria nganh Ngin hang; ki.p thcri tham muu cho c6p riy, chinh quydn tlia phuong
c6c biQn ph6p quer) ti ho4t tlQng cua TCTD, gini ph6p xu ry nhtng v6n ttA ph6t sinh
trong thgc ti6n, nhat h khi ti6n khai thgc hiQn crlc chinh s6ch, chuong tinh tin dlrng
theo chi tl4o cua Chffi phri, Tht tuong Chinh phri.

1.3. Chi ttao, huonq a{u theo d6i, d6n tliic vd gi6m s6t cac TCTD tr6n ttia ban

thyc hiQn c6c giai ph6p vC ti6n tQ, tin dgng cria Chinh phri, NHNN. Trong t16, chi tl4o
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cri,c TCTD: (i) uiCn khai tich qrc vi hiQu qua hQ thtSng chinh s.ich vi gi6i phlp ]r5 trq
nguoi.d6rl doanh nghiQp bi anh huong boi thi€n tai, $ch. bQnta (ii) tich cgc tham gia
ua U6" kfiai co hiQu qu6, thi6t t4rc Chucrng ftinh k6t rriii Ngan hang-Doanh nghiqp
beng c6c hinh thuc phri hqp; (i!i) cAp tin dgng huong vAo c6c Enh wc sa,n xu6t kffi
doanb linh 4rc rm tier,, teo ttidu ki€n thuAn lSr cho nguoi dAn vd doanh nghigp tiep
cfln vtiru g6p phan han ch6 tin dpng den.

1.4. Git vai nd tl6u m5i gan kiSt clrat ch6 c6c TCTD 1r6n tlia ban. Chtfi t6
chric lim viQc voi TCTD t6n ttla ban t6 ti.p ttroi giai qu#t cric kh6lh6n, wong
mfc 't e hoat dQng tidn tQ, tin dgng, ngin hang.

2. Ting cutrng c6ng tic thanh tra, gi6m sit; phdng, ch5ng, ngin ngira vi
phpm phfp lu$t trong Enh vgc ngin hing; triSn khai co c6u [i of,c TCID giin

I
v(n xu ry ng xau

2.1. Tri6n ltrai hi€u qu6 Ki6 hoach thanh ha cu th6 ai ttia ban tr6n co sd K5
hoach thanh tra ndm 2022 cia NHNN vi y6u cAu quan $ cria tung dia phucrng;
trong d6 c6 kiSt ho-p nQi dung thanh tra viQc ch6p hanh cac quy ttinh vE co o6u tei
thdi hAn ti ng, mi5n, giem lei, phi, git nguy6n nh6m ng, cho vay moi dlii voi
kluich hang eip kh6 khin do dich Covid-l9 cila circ TCTD tr6n <tia ban. N6ng cao
ch6t luqng c6ng t6c gi6m srit an toin vi m6.

2.2. Tturg cudng c6ng F" q*in Iy, tr"r,h tr4 gr6m s6t ho3t tlQng cho vay ti6u
dtrng, cho vay phgc 4r doi s6ng, thu h6i ng cria c6c c6ng ty tai chinh, cric chi nhftrh,
vdn pbdng pei diQn, ttitiry gi6i thiQu dich vu cria c6ng ty tai chlnh tr6n ttia ban. Theo
d6i, ndm b6t tiDh Qnh 9ap tin dung cria c.ic TCTD t6n ttia bnrL ttac bi€t li tin.dung
ai5i voi linh vgc tiem An rui ro, chri tlQr.rg thuc hiQn c6c giai ph6p phri hgrp de dem
b6o an toan tin drm. g lhi plui,t hi€n c6 bi&r tlQng bdt ttruong.

2.3. Giimrtsdt chflt ch6 qu6 trinh tri6n ktrai thlrc hiQn phuorg rln co c6u l4i gin
voi xt $ ng *6r, cria TCTD tr6n dia ban; y6u ciu c6c TCTD tr6n dia bdn c6 ng x6u
cao xdy d1mg phuong 6n, k6 hoqch xri $ ng x6u vd c6c giai ph6p ngin chfln ng x6u
phit sinh, thgc hi-en phfu loai ng vi trich lQp 4r phdng rui ro theo dring quy ttinh,
bao dam phan 6nh thrng chft lugng khoi.,nvay.

2.4. Cht d4o cfuc TCTD E6n tlia ban thgc hiQn nghiOm tuc c6c tciit tu6n, tii6n
nghi, cd,nh brio crla NHNN qua cdng tic thanh fra gi6m s6t; ch5n chinh vd xt,l)r/da
*St xri, V kip thd cric t6n t4i vd sai ph+m; tt6ng thoi, theo d6i, d6n tttic vd ki6m tra
k6t qua thgc hiQn cta c6c TCTD tr6n tlia ban.

2.5. Thgc hiQn nghiCm tic cilc vdn ban chi tt4o, ch6n chinh, huong d6n vd
c6ng t6c c6p ph6p, thanh tra, gi6m s6t, co c6u l4i hQ th6ng c6c TCTD gdn v6i xri tf

L"ng x6u, b6o dam an ninh, an todn hoet tlQng ngAn hang. TIng cudng c6ng t6c
phdng, chiing tham nhiing, ti€u cgc, phdng, ch6ng tQi ph4m trong lirh vu. c ngdn
hang tr6n Aiu gh. Tii5p c6ng d6n vd gi6i quySt khiliu n4i; t6 c6o theo quy dinh phgp
luflt,.kh6ng.d6 ph6t sinh vg viQc khi6u npi, t5 c6o dOng nguoi, keo aui, 

""qt 
c6p

1i6n quan dtin ho4t dQng ng6n hang.
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3. Ting cuirng quin lf holt itQng QTDND tr6n ilia bin
3.1 . Tiiip tgc thlrc hiQn vi chi da. o c6c QTDND tr6n tlia ban th\rc hiQn nghi€m

tuc cdc quy dlnh, chi tlgo cria Thri tuc,ng Chinh phri, Th6ng ttiic NHNN d5i voi he
thiing QTDND, dic biet li chi tl4o cria thri tuong Chinh phi t4i Chi thi sii OOICT-
TTg ngiy l2/3t2}l9 ve tang cutmg giii ph6p nhim <Iim bio an todn ho4t tlQng,
cring ci5 vting ch6c hQ thiing QTDND; chi dpo cua Th6ng d6c NHNN tai Chi thi s6
06/CT-NHNN ngity 02110t2018 v6 ch6n chinh, tiing cudng, phdng, ch6ng, ngln
ngira vi ph4m phdp luQt nhi.m dam bio an ninh, an toin ho4t tlQng trong hQ th6ng

QTDND.

3.2. Tdng cudrng quan lf, cring ci5 vd ch6n chinh c6c QTDND: (i) Tri6n knai
tich cgc vl c6 ch6t luqng c6ng trirc thanh tra, gi6m s6t hopt tlQng cria c,ric QTDND,
dic biet ln QDND yriu k6m; (ii) Thyc hiQn thanh tra 9h6o QTDND t4i c6c tlia bdn
tinh, thenh ptrO rurac theo huong d6n cta NHNN vi ttAy manh cOng tric gitirn s6t vi
m6 tt5i voi h€ th6ng QTDND; (iiD Tririn khai rn so6! tlanh gre, phan loai c6c

QTDND; (iv) Tich.cUc pniii trqp voi qic NHTM tham gia xri I QTDND yiiu k6m
trong viQc chi tri ti6n gui cho knrnch hang.

3.3. Ph5i hqp ch{t ch€ voi cric co quan chric ning tr6n dia ban nhim chri
tlQng phdng ngtra, xt lf c6c vi pham, kh6ng d,! xiy ra tinh trang m6t an ninh trat
flr, an todn ho4t ttQng h6 thdng QTDND.

4. Thric tl6y chuy6n d5i s5 trong hogt ilQng ngin hing; tliy mgnh thanh
to6n kh6ng dtng tidn m{t; tlim bio an toin c6ng nghQ th6ng tin vi hogt tlQng
thanh toin tr6n tlia bin

4.1. Triiin khai.hi-6u qud c6c nhi€m vu ilugc giao t4i KiS hopch.chuy6n A6i s5

nganh NgAn hang di5n ndm 2025, ttinh huong tt6n nEm 2030 vd Od an pnat tri6n
tharfi torin kh6ng dirng tiin mflt giai ttogn 2O2l - 2025 t€n ilia ban, pht hgp voi
tli6u kiQn, tinh hinh thgc t€.

4.2. Thanh tra, ki6m tr4 ph6t hiQn vi xri lj c6c vi phqm trong hoqt ttQng

thanh to6n, trung gian thanh totu, phtr hgp voi di6n bii5n tinh trinh dich bQnh vi chi
tteo cria Chinh phri li6n quan diin cdng t6c thanh tra, ki6m tra.

a3. Diy manh ph6 biiSn kiiSn thric, th6ng tin, tuy6n t uy€n vA TTKDTM,
n6ng cao nhQn thric, canh gi6c cria nguoi dAn, doanh nghiQp tr6n tlia ban trudc
nhiing rui ro an ninh mqng, c6c thri do4n, hanh vi tQi ph4m, ltra tlio trong ho4t
tlQng thanh to6n, trung gian thanh toan.

a.a. Chdp hanh vi thtrc hiQn nghiEm c6c quy ch5, quy ttinh cria NHNN vA an

tod.ur b6o mft th6ng tin.

5. Cdc nhiQm vg trgng tim khic
5.1..Thpc hiQn tiit cOng t6c ttiAu hda tidn mft, ttaq b6o grao dc{r ti€n mit

th6ng su6t vd dlp img tl6y ihi nhu cAu v6 gi6 fri vi co c5u m-6nh 916 tidn cria c6c
TCTD, Kho bpc Nhi nu6c tr€n tlia ban.

Tudn thri nghiOm tuc c6c quy ttinh cria NHNN vd an,toen kho qu! tti tl6i voi
vipc dAy mqnh c6ng tac thanh ta, ki6m fia ttlnh ky, dQt xu6t vA gi6m s6t viQc ch6p



12

hanh cria cric TCTD tr6n dla ban; ki€n quyCt l<u l! c6c vi pfum vi y6u ciu chlin
chinh c6c sai phqm ph6t hiQn sau thanh tra, ki6m tra theo dring quy tlinh cria ph6p

luQt. Chri tlQng larn viQc vi phi5i hqp voi co quan c6ng an dia phuong tEng cudng
hqp t6c h5 tq an ninh phdng, chting, xti I trQm, cu€p te1 c6c chi nhrinh, phdng
giao dich cria c6c TCTD tCn <lia ban.

5.2. Tiiip tgc nghiEn cr?u vA tri6n khai linh hopt, phir hgp voi tinh hinh thuc t6
c6c nhiQm vg tlugc giao theo k6 hoach cii c6ch hdnh chinh criaNHNN.

5.3. Chti fo.ng thUc.hAnh ti6t kiQm, chiing l6ng phi trong quan ry, sridqng kinh
phi, mua sim tai san vi dAu tu xiy dpg voi c6c giai ptdp thiSt thgc, cu thi5.

5.a. Diy m?nh truyAn th6ng tr6n tlia ban vA crfu co ch6, chinh srich cria
NHNN vi ki5t qua ho4t tlQng cua hQ thiSnq ng6n hang, tlim bio tinh chinh xric vi
ki.p thoi. Nem Uit, giei finh nhting v6n AC au tu|n quan tirn tr6n dia ban vi b6o

crlo kip thoi NHNN d6 c6 phuong ri.n, k6 hogch ruy6n th6ng pht hqp.

5.5. Tri6n ktrai hi€u qua c6ng t6c Qu6c hQi; trlrc tiiip tham gia dey dri c6c dgt
ti6p xric cri ffi, chri <lQng gini dnh, xri li circi kii5n, kii6n nghi li6n quan tli5n tiAn tQ

vd hopt dQng ngdn hang; chri tlQng cung c6p th6ng tin, b6o crio giii tinh vd cring
c5, teng cudng m5i quan hQ c6ng t6c voi c6p riy, chinh quyAn da phuong, Doi.tt
Dai bi6u Quiic h0i.

rv. Dorvor cAc rO cnfc rix puxc

1. T6 chrric tri6n khai e{c giii ph6p vd ti6n tQ, tin dgng, ngoqi hiii
I .l . Ch6p hinh nghiOm crlc quy d!nh, chi da. o cua NHNN vd tiAn tQ, ngoei h6i

vi ho4t dQng ng6n hang vi c6a chi ti6u ki6 ho4ch dugc giao. Thudng nry6n thanh
tra, gi6m s6t tinh hinh ch6p hinh trong toan h€ thiing d6 kip thd ch6n chinh vi xri
lf c5c vi phpm.

1.2. Xdy dgng vi thUc hi€n k6 hoach kinh doanh, k6 hoach thi chinh n[m
2022 biln s6t c6c gi6i ph6p <tiAu hanh chinh s6ch tiEn tQ, tin dgng, ho4t dQng ngdn
hang cria Chinh phri, NHNN.

1.3. Tilip tuc fi6n kt"i quya li€t, thii5t thsc, hipu qui c6c giai ph6p h5 tq
nguoi d6n va.doanh.nChiep. Cit giam chi phi hopt tlQge, qiarn.chi tieu lqi nhuA&
kh6ng chia cO tuc Uang tidn m{t trong nEm 2022 diphin tt6u til5p tqc ginm Hi suft
cho vay. Uu ti6n h5 tq c6c doanh nghiQp nh6 vd vira, doanh nghiQp thu6c cric
ngirnh, linh vgc chiu anh huong 4ng.nA boi dich Covid-I9 vg doanh nghi-6p c6 hQ

thiing quan tri t5t, c6 khi neng phuc h6i sd,n xu6t, kinh doanh t6t.

1.4. Quan tri6t hong toan hQ thiing thlrc hiQn t5ng truong tin dgng an todur,

hi€u qua" cht mgng ndng cao ch6t lugng tin dgng, kiiSm so6t vd xfr ly ng x6u:

(i) Can AiSi ngu6n v5n, hucmg tin dqng vdo c6c linh v.uc san xuSt kinh doanh,
linh 4rc tru ti6n theo chi trucmg cua Chinh pht, cho vay phgc vU nhu cAu doi s5ng,
tin dqng ti6u dtrng voi mric Hi su6t hS? ry, dim b6o antodn v6r, lray vi tuAn th-t
quy dinh ph6p luflt li6n quan, h5 trg phr;c nOi va phat ni6n kinh t6 xe hQi, kh6ng
noi l6ng c6c diAu kiQn c5p tin dUng. Ph6t fiiin da d4ng san phAm tin d\mg ngan
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hang <16p img nhu cAu viSn hqp ph6p cria nguoi d6n, doanh nghiQp, g6p phen han ch6
tin dgng den.

(ii) Tao ttiAu kiQn thuan br cho k*ulch hang ti6p cfn ngu6n viin tin dung ngan
hang tr6n co sd rd so6t, tlon gian h6a vi rut ngin quy trinh, tht tpc.... di tl6i voi viQc
tuen tht tfting c6c quy di+ cria ph6p lu$t, l,.h6ng n6i l6ng c6c ttiAu kiQn c6p tin
dung tl6 tlim bio an todur v6n vay khi thgc hiQn md rQng tin dpng.

(iii) Ki6m so6t chflt chd tin {rng vio crlc linh vgc tiAm 6n rui ro nhu tliu tu,
kinh doanh bdt tlQng sin, chtmg litro6g c6c dtr 6.n BOT, BT giao th6ng, hoat tlQng
tliu tu tr6i phii5u doanh nghiQp...; thgc hi-6n cho vay bing ngoqr tQ theo chri truong
cua Chffi phri vi NHNN vd h4n ch6 tinh tr4ng tt6-la h6a tong n6n kinh ti5.

1.5. C6c TCTD c6 ho4t dQng tlai $ bao hi6m phni ch6p hanh nghiEm c6c quy
ttinh cuaphdp lu6.t vd kinh doanh bio hi6m; ting culng ki6m tra, ki6m so6t nQi bQ

a5i voi ho4t ttQng dai ly beo hi6m r€n toan hQ th6ng vi xu lf.nghiOm nhfrng
truong hqp y€u cAu khach hang phii mua c6c logi bio hi6m kni c5p tin dgng cho
kh6ch hang.

1.6.. Chri tlQng tri6n kfiai, tlng cudng hopt ttQng ki5t ni5i ng&r hang - doanh
nehiQp bene hinh thric phr) hqp. Chi dao oic chi nhrinh TCTD ptriii trqp ch{t chd voi
c.ip ,iy, chffi quyEn.tlia ph.uong, cric t6 chric chinh ti.- xe hQithuc hi€n c6ng trlc
th6ng tin, tuy6n truyAn, pna Ui6n chinh slch tin dung d6n c6c t6 chtc, c6, nhan tr6n
ttia ban; ki.p mg b6o c6o NHNN chi nhffi tinh, thanh ph6, HQi sd chinh v6 crlc kh6
khEq vucmg mdc fong quan hQ tin dung v6i kn6ch hang.

2. Tri6n khai c6ng t{c cs c6u [i gin vti,i xfr lj nq xAu

2.1. Tri6n khai higu qua DA rin co c6u lai h€ thi5ne c6c TCTD gen voi xti lf
.,s *6u giai do4n 2O2l-2025,Ii5 hoach hanh tlQng cria ngdnh Ngin hang thyc hi6.n

DE an vi cric v[n ban huong &in cua NHNN.

2.2. TtAn thri c6c quy dinh cria ph6p lu$t vA phdn lo$, trich lQp vd sri dlmg
dg phdng rui ro ttlii voriac_khoan nqtAi TCTD. Tri6n khai <tdng bQ vd quviSt ti6t
c6c-giai lnap *ra* han chi5 ng x6u -oi prret sinh rong b6i ceJ 

"8n 
u"rri6 ti6p

tuc bi t5c dQng ti€u cgc boi dich Covid-19.

23. Edy mqnh c6c biQn ph6p ttru h6i vn xu I nq xl,r. Chri ttQng ph6i hqp voi
chffi quyAn dia phucng vir c6c co quan nhi nu6c c6 thAm quy6n tr6n dia b*, q"
biQt li co quan c6ng aq tda 6n, co quan thi hanh an c6c cAp trong qu6 tinh thu h6i
ng x6u vn xulf tai san bio dnrn. PhSi ho-? ch{t ch€ vdi VAMC tgng viQc mua brLn

vn xri lf ng xAu, tong tl6 Qp trung tiing cutmg xt $, thu h6i ng x0u, tii sin b6o dim
cria c6c khoan ng x6u dE mua bing t6i phi6u ttec biQt.

3. Ning cao ning lr;c quin tri, tlidu hirnh; tilng culng c6ng t6c ki6m tra,
ki6m sorflt nQi bQ; phdng, ch6ng, ngln ngtra vi phlm ph6p luit trong linh vqc
ngin hing

3.1. Ndng cao ndng llrc quirn tri, di6u hlnh, gi6m s6t cria HQi d6ng quan tr.i/
HQi tt6ng thanh vi6n, Ban <Ii€u hanh vd Ban ki6m so6t tliii vh c6c ho4t ttQng cria
TCTD. Tdng v6n tli6u 19 nh6m cring c6, nhng cao n6ng lgc tai chinh.
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3.2. ThUc hiQn thi tli6m tri,6n kfiai Basel II (theo phuong ph6p ndng cao), tri6n
khai Basel In pht hgp vdi di6u kiQnthuc tr6 cuatimg TCTD.

3.3. Tuy6n truyAn, gi6o dgc, nAng cao ky luaq kj'cuong, f thrlc ch6p hanh
ph6p luSt ve dao d.uc nehC nghi-ep cria c,ic 

"6., 
bO', nhAn vi6n trong todn hQ th5ng.

Tri6n khai thUc ch6t, hiQu qua c6ng t6c kidm tra, ki6m so6t nQi bQ; ptr6t hiQn vn xti ry
nghiOm c6c hi.u:h vi vi ph4m trong ho4t dQng ng6n hang.

3.4. Kiiim tra, girim s6t viQc si dUng v6n vay thing mgc tlich cua kh.ich hang
tlinh gi6 khe neng tri ng cua kh6ch hang, nh6t h kh6ch hang thuQc Em "U 

tidm an
rui ro, kluich hang c6 du ng l6n vi ki.p thoi co giii ph6p phri hq,p 11g6 dnm bio an
tod,n v5n vay, h4n ch6 ng x6u ph6t sinh.

3.5. Ch6p henh nghi€m c6c Ki5t h6n thanh na, kii5m torin cua NHNN vi cric co
quan li6n quaq frong d6 k*rEc phpc, xu ly fiet dri c6c t6n tai, vi pfum nhim dnm bao
an toan hp thiing. Thuong xuy6n ri so6t, hoan thiQrl sria tt6i, b,i sung hoac ban hinh
mor cic quy dinh, quy tinh, chinh srich nQi @ nhem pht hqp voi quy tlinh cua ptlip
Iu$t vn di6n biiin tinhhinh, thri do4n tQi ph4rn trong nganh Ng&r hang.

3.6. QuAn tiQt vi thpc hiQn nghi0m tuc chl tl4o cua Th6ng tt5c NHNN vC

phdng, ch5ng tham nhiing, ti6u cgc, vi phdng, ch6ng rua ti€n, ch6ngtai tq khung b6.

3.7. CAc c6ng ty tai chinh ti6u dung ti6p tpc t$p trung ch6n chinh lai hoet
tlQng cho vay, dim bAo chinh s6ch l6i sult phir hqp vi chinh srich thu ng minh
bac[ tlung quy tlinh phap luAt. C6c QTDND thUc hiQn nghi6m tuc cric quy tlinh
cua phSp lu$t trong hogt dQng huy dQng vi cho vay.

4. Thnic tIAy chuy6n a6i s6 trong hogt ilQng ng0n hing; phdt tri6n cdc
dich vg thanh toin hiQn dli; tlim bio an ninh, an toin cdng nghQ th6ng tin vi
hQ th6ng thanh to6n.

4.1. TriiSn khai hiQu qu6 c6c nhiQm vu ctuo. c giao tai Kii hoech qtruy6n d6i s6
cta ngdmh Ng&r hang vd ?C An TTKDTM giai tlo4n 202l-2025. Triiin knai manh
mE c6c giai ph6p chuy€n d6i m6 hinh kinh doanh theo huong img dUng c6ng nghQ
hi€n d+i, da dich 4r; cdc hopt dQng, nghi€p vu ngAn hang si5, t4o didu kiQn h5 uq
tiii .ta cho doar*r nghiQp vi nguoi dan titip cfln c6c dch vU ngen hang hiQn tlai mQt
c6ch an toe,n, thufln lqi.

TIng cudng tciit niSi vor citcngd,nh, linh vuc tt6 md rQng hQ sinh th6i sO. Oay
mgnh clng rmg dich vU TTKDTM trong thucrng m4r diQn fii, linh vuc c6ng, hd.nh
chinh c6ng, nh6t li c6c linh Wc y t6, gi6o dgc.

. 4.2. TuAn tht nghi€m tuc c6c quy dinh phrip lugt trong ho4t dQng thanh to6n.
D6i moi vi hoirn thiQn quy trinh, quy dinh nQi bQ theo huong rrrg dgng c6ng nghQ
si5. Nghi6n criu, 6p dgng c6c giai plx6p nhim ph6t hiQfr kip thoi c6c hanh vi gi*la"
tong ho4t tlQng thanh torfun; phdng ngtra, giim thi6u nguy co lqi dung dich vU
thaoh torin cho c5c ho4t dQng vi pham ph6p luQt.

4.3. Chti tro.ng ttiu tu,hp tAng, kI thuflt, c6ng nghQ; 6p durrg c6c giii phSp
c6ng nghQ thanh to6n ti6n ti6n vd cric ti€u chuAn qu5c ti6 vd anninh, bAo rr{t cho hl
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th6ngc6ng nghg th6ng tin; tii5p tuc qu6.n trigt vd tudn tht c6c quy dinh vC an todn
hQ th6ng th6ng tin trong ho4t dqng ngan hdng theo Cuy di+ t4i Th6ng tu
09/2020/TT-NHNN ngdy 2111012020. Tri€n khai rip dqng ti6u chu6n co s6 th6 chip
ngi dla theo l0 trinh.

4.4. Tri6n khai m4nh mE c6c gi6i ph6p dAm b6o an toirn trong thanh to6n vd
bao vC kh6ch hdng trudc tinh hinh c6c hinh thric, thi doan crfa tQi pham ngdy cdng
tinh vi. Trong d6, chir trgng pnO Uiiin, nAng cao sg hiiSu bi6t vd c6nh gi6c cho khdch
hang;.dio t?o, tap hudn k! ning nhin diQn, xri lj rui ro cho c6n bQ, nh6n viOn todn
h9 th6ng.

4.5. Nim bit va pnan nOi Hp thoi phan 6nh cta du lu4n vA nlirng v6n dd lien
quan d€n dich vu thanh toen cta don vi. Xri lf theo dring quy dinh khi phdt sinh rui
ro, gian lin, dAm bio quydn loi cta c6c b6n; ddng thdi, b6o c6o NHNN vd NHNN
chi nh6nh tr6n dia bdn.

5. C6c nhiQm vg khic
5.1. .ChAp hdnh nghiOm tirc c6c quy dinh, chi d4o ctra NHNN vii giao nhqn,

v{n chuy6n, phAn loai, tuy6n chgn.ti6n, t6n qu}, dAm bio an to}rn kho qu!. Cht
dQng x6y dpg k6 ho4ch thu, chi ti6n m{t, cdn d6i co cdu mgnh gi6 chi cho kh6ch
hang tfeo dring quy dinh cira NHNN vd ph.u hqp thqc t€ cria don vi, dAm b6o giao
dlch ti6n m4t th6ng su6t, nhat ld c6c dip cu6i nim.

. Ting cudng ki6m tra dinh kj,hoac dOt xuAt tinh hinh ch6p hanh c6c quy dinh
v6 c6ng t6cti6n m6t, c6ng t6c an todn kho qu! cria c6c chi nh6nh, phong giao dich
trong h9 th6ng; klp thd'i chdn chinh, kh6c phuc nhfrng t6n t4i vir hoan thign quy
trinh. quy dinh nQi b0.

: ,,5.2. Citc TCTD, t6 chirc tdi chinh, doanh nghiQp c6 v6n nhir nudc vir nguoi
dai diQn v6n nhA nudc th\rc hiQn nghiEm c6c quy tlinh vd chi d4o cria ccr quan d4i
dipn chi sd hiru trong quAn lj, t6 chirc ho4t dQng cta tlcm vi; chiu tr6ch nhiQm
qudn ly vA su dung hiQu quA v6n nhd nuoc tlugc giao.

5.3. Ph6i hqp vdi NHNN chi nhrffi tinh, thirnh phl5 tryc thuQc trung uong
tham gia ti6p xic cir tri ctng Dodn D4i bi6u Qu6c hgi tr€n timg dla bdn d6 giAi

t- " ,,,quy6t, xt lli klp thoi c6c kh6 khin, r,udng m6c li€n quan rt€n ti6n t9, ng6n hing,
g6p phAn thirc dAy ph6t tri6n kinh t6-xd hqi tung dla phuong vd ci nudc.

. 5.4. Truy€n th6ng.cht dQng vd mqnh mE cric cht kuong, co ch6 chinh s5'ch vA

di6u hdnh chinh s6ch ti€n tQ vd ho4t dQng ng6n ha"rg n6i chung vir cira dcrn vl minh
':n6i ri€ng nhdm nAng cao sg hi6u bi6t va t4o sr,r d6ng thuQn cta nguoi dAn, xd hQi.

Trong tt6, chir trgng truyAn th6ng d6n c6c khrich hang c6 ng x6u a6 Uractr hang hirlu
16 quy€n ho,p ph6p cria kh6ch hdng cing nhu cta TCTD de dugc quy dlnh Fi Nghl
quyet s6 42l20l7lQHl4 nhlm hO trg t6t hon cho c6ng t6c xt lj, thu h6i ng xAu.

Chn dQng nim bit th6ng tin, v6n di: du lufln quan tdm AOi vOi ho4t dQng
crla TCTD, kip thoi b6o c6o NHNN c6c sg c6 xiy ra d6 c6 phucrng 6n xri lli phn
hqp. Teng cuong gi6i thiQu c6c sAn phAm, dich vu ngAn hirng, n6ng cao ki6n
thiic, k! ndng cho kh5ch hdng nhim giAm rti ro trong st dgpg dlch vr;, bdo v6
quy0n lgi cria ngudi su dpng sirn phdm dlch vu. Tham gia tri€n khai c6c chuong
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trinh gi6o dqc tdi chinh, g6p ph6n nAng cao hi6u bii5t vn nhan thfc vC tdi chinh
cria ngudi dAn.

v. To cHrJc rHr/c HrEN

1. Chi thindy c6 hiQu lUc k6 tu ngdy kj.
2. Cic don vi thuQc NgAn,hang Nhd nu6c ViQt Nam tr€n co sd chfrc ning,

nhiQm vu duoc giao t6 chric tri6n khai c6 hieu qud c6c nhiQm v\r tai Chi thi ndy,
b6o c6o tinh hinh thgc hiQn Chi thi khi c6 y€u cdu cria V6n phong NgAn hdng Nhd
nudc ViQt Nam.

3. Vin phdng NgAn hang Nhii nudc Viet Nam chri tri, phi5i hqp v6i cdc don vi
thuQc Ngdn hang Nhd nudc ViQt Nam theo d6i tinh hinh tri6n khai thgc hiQn Chi
thi, t6ng hqp b6o crio Th6ng di5c Ngdn hang Nhd nudc vir grii B0 Ktl ho4ch vd DAu
tu theo chi tl4o cta Chinh pht.

. 4. Tht trudng c6c tlon vi thu6c Ngdn hdng Nh-d nu6c ViQt Nam, Cht tich hQi

d6ng qud,n tri4rQi d6ng thdu:rh vi6n vd T6ng gi6m d6c (Gi6m d6c) t6 chuc tin dpng
thuc hiQn Chi thi ndy./.t-

Noi nh$n:
- Nhu <li6m 4, muc V;
- Tht tuong Chinh pht;
vi c6c Ph6 Thri nnrng Chinh pht (d6 b/c)
- Ban l6nh tl4o NHNN;
- Vin ptdng Chinh phri;
- BQ K6 hoach vd DAu tu;
- Dang ty CQNHTW;
- C6ng doan NHVN;
- Eoan Thanh ni€n NHTW;
- Cdc HiQp hOi, DN tryc thu6c NHNN;
- Lrru: VP, VP 1prr.pt,o,g
Dlnh ktm:
Kii hoach hdnh dQng

Nguy6n Thi H6ng

TH6NGD6C

+

t

lt
c !*
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DQNG TH\IC HIEN cAC NGHI QUYET CU+ QU6C HQI, CHiNH PHU
n hdnh kim theo Chi thi s6 1L/CT-NHNN ngdy 15.../01/2022)
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DONVI
PH6r HgP

SANPHAM
DUKITN

THdI GIAN
HoANTHANH

TT NI{IEM VU DONVI
CH[j TRi

I Xdy dung Ludt phdng, chi5ng rta tiAn (sua d6i) Vu Ph6p chii - Co quan TTGSNH;
- C6c don vi li€n quan.

DU thAo Lu0t Trinh Qu6c h6i trong
ndm2022

C6c don vi liOn quan 86o c6o rd so6t
nghiOn cfu Luft
NHNNVNtrtnh

Chinh phri b6o c6o
UBTVQH

Trinh Chinh pht vio
thing1212022

2 Rd so6t nghiCn ctu khi nlng srla d6i, b6 sung
LuQt Ngdn hang Nhi nudc ViQt Nam

Vg Ph6p chti

- Co quan TTGSNH;

- Bdo hiAm tidn grii ViQt Nam

Hd so Dd nghi x6y
dtmg Lu4t sria d6i,
b6 sung Luit BAo

..1 .l ..
nlem uen gul

Thio:,e 12/20223 X6y dpg LuQt sta a6i, tO sung Lu6t BAo hi6m
ti€n gui

Vs Ph6p ch6

86o c6o t6ng ktit
Luit cdc TCTD

4 Vp Ph6p ch6 - Co quan TTGSNH;
- C6c tlon vi li6n quan

2022

Hoan thiQn viQc dd xu6t gia h4n
42/2Ol7tQH14 vd thi ditim xrl lf ns
TCTD

Nghi eur6t
x6u cria c6c

Vu Ph6p ch6 - Co quan TTGSNH;

- C6c don vi li€n quan.

Nghi qlytit cua

Qu6c hOi
20225

Quy6t dinh cua Tht
tudng Chinh pht

6 Xdy dgng ChiSn luo. c ph6t tri6n BAo hi6m tidn gui
d6n nlm 2025, dinh hu6ng d6n 2030

Co quan
TTGSNH

^. ,.1 .l ,.-..^_-,
- t,ao nlem llen gm vlel Nam;

- C6c don vi li6n quan
Qu! 1U2022

Nghi dinh Qtt!' U20227 Vp Tln dgng
CNKT

T6ng k6t, nghiEn cr?u khi nlng sria d6i, b6 sung
Lu4t cdc TCTD

- Cdc don vi li6n quan;

- Ngdn hang CSXH.

Nghi dlnh cta Chinh pht v6 chinh s6ch tin dung
rru tlSi thUc hiQn Chuong trinh mgc ti6u qu5c gia
ph6t tri6n kinh.t6 - xe hQi vung ddng bio ddn tQc

thi6u s6 vi mi6n niri giai tloan 2021 - 2030 (sau
khi TTCP c6 j, kiiin chiip thudn di nghi xdy dqmg
NShi dinh cia NHNN)
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TT NHISM VU DoNvI
CHU TRI

DON VI
PHOIHgP

SAN PHAM
DVKIEN

THdI GIAI\
HOANTHANH

8 Nghi dinh vd thanh toan kt6ng dung tiAn mit Vu Thanh to6n Cric don vl liOn quan Nghi dinh Qu! Ill2022

9 NChi dlnh vd Co ch6 thrl nghiQm co ki6m so6t hoat
dQng c6ng nghQ tai chfnh trong linh vyc ng6n hang

Vu Thanh toan Cric don vi li€n quan Nghi dinh

i0 Xdy dpg Nghi dinh thay thti Nghi dinh s5
16I20174{D-CP ngdy 1710212017 vd chrlc n[ng,
nhiQm v.u, quydn h4n, co c6u t6 chrlc cria NHNN

Vu T6 chric c6n
b0

C6c don vi li6n quan Nghi dinh

11 Cqrc Ph6t hanh
vd Kho qu!

C6c don vi li6n quan Nghj dinh Thing12/2022

C6c Quy6t dinh cria Th6ng d6c quy <linh chric
n5ng, nhiQm vg, quyAn han, co c6u t6 chtc cria
ttrng tlon vi thu6c NHNN (sau khi Chinh phil ban
hdnh Nghi clinh thay thii Nshi dinh sii
1 6/20 1 7/ND-CP ngay I 7/2/20 I 7)

Vu T6 chrlc can
b0

Cdc don vi thu6c NHNN quy6t dinh Qt! IYl2022

13 ThOng tu sua d6i, bO sung m$t s6 diAu cria Th6ng
w s6 Zlt2\ttlTT-NHNN ngity 09/9/2013 vii
mang lu6i hoqt tlQng cia ngdn hang thuong mai

Co quan
TTGSNH

- Vu Ph6p chi5;

- Ciic dcrn vi li6n quan.

Th6ng tu Thingl/2022

14 Th6ng tu thay thti Th6ng tu 07/2015/TI-NHNN
ngdy 25/612015 vi Th6ng tu 13/2017/TT-NHNN
ngiry 291912017 quy dinh vA bio lSnh ngdn hang

Vu Tin dgng
CNKT

- Vu Ph6p chti;

- C6c dor vi li0n quan.

Th6ng tu T'hing3/2022

15 Th6ng tg thay th6 Th6ng h.r s6 OglZOntTT-
NHNN v6 hinh fu, tht tUc gi6m s6t ng6n hang

Co quan
TTGSNH

- Vu Ph6p chii;

- C6c don v! li6n quan
Th6ng tu Th|ng3/2022

l6 Th6ng tu thay th6 Th6ng tu s6 O:ZOtOffT-
NHNN. ngdy 2610212016 huong d6n mQt s6 nQi
durg v€ quin U ngoai h6i d6i voi viQc vay, trd ng
nu6c ngoAi cua doanh nghiQp

Vu Quen lf
ngogi h6i

Th6ng tu Quy 1U2022

17 Th6ng tu thay th6 Th6ng tu s5 O+/ZOtlfft-
NHNN ngAy l0l3l20l1 quy dlnh viQc 6p dlmg lei
sriSt rut tnr6c h4n tidn gui Ci TCTD, chi nhrinh
ngdn hi,ng nudc ngoai

Vu Chinh sdch
tren te

- Vs PhAp chii;
- C6c tton vi li6n quan.

Th6ng tu Thing6/2022

Nam 2022

Qt;.! V2022

Nehi.dinh cia.ghi* p-ht vd phdng, ch6ng tiln
gla va bao vg uen vlgt Nam

12

- Vu Ph6p ch6;

- C6c don vi li6n quan.
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TT NI{r+MvU DONVI
cHT TRI

DONVI
PH6IHqP

SANPHAM
DurstN

TEdIGIAN
HOANTHANH

l8 Th6ng tu hudng d6n vA dlch 4r thanh to{n l<h6ng

dung tidn mflt
VuThailto6n - Vu Phdp ch6;

- C6c <lon t liOn quan .

Th6ng tu ThAng912022

19 Th6ng tu hu6ng d6n vifu md vd su {mg Ai Eroen
thaDh tofu ?i cic t6 chirc cung r:mg dictr vg rhanh todn

Vu Thanh to6n - Vu Ph6p ch6;

- C6c elon vi li€n quan.

Th6ng tu T\6ng912022

20 Th6ng tu hu6ng a6n aicn vu mng gian tbanh to6n Vu Thanh to6n - Vu Ph6p ch6;

- Cic tlcm vi li6n quan.

Th6ng tu TMng912022

2l Th6ng tu quy tlinh vd hogt dQng th6 ng6n hing Vp Thanh to6n - Vu Ph6p ch6;

- C6c tlon vi li6n quan.

Th6ng tu Thtng912022

22 Th6ng tu quy dinh vA giem sit c6c hQ th6ng thanh
to6n, hoat ttong cung {mg dich w thanh todn ldfng
dtng ti6n mit, dich w tung gian rhanh to6n

VU Thanh to6n - Vu Ph{p ch6;

- C6c tlon vi li0n quan.

Th6ng tu T\eng9/2022

21 Th6ng tu thay thd Th6ng tu s6 nnOtlfft-
NHNN ngdy l6fiD\l3 hudng dEn vA quAn $
ngoei h6i ddi vdi viec ph6t hinh tdi phi6u qu5c t6
kh6ng duqc Chlnh pht bAo hnh

Vu Qunn lf
Ngoai h6i

- Vu Ph6p ch6;

- C6c <lon vi litn quan.

Th6ng tu Q$tru2022

24 Thdng tu quy dinh vd ne *r6ng ti6m so6t nQi b0 cua
TCTD phi ngtuhing

Co quan
TTGSNH

- Vu Ph6p ch6;

- C6c dor vi li€n quan.

Th6ng tu T"hfing12/2022

25 Th6ng tu sta d6i, b6 sung Th6ng it 4lt2}rcftT-
NHNN quy dinh ry rc an todn v6n d6i v6i ng6n
hAng, chi nhinh ng6n hdng nu6c ngoii

Co quan
TTGSNH

- Vp Ph6p ch6;

- CAc don vi li€n quan.

Th6ng tu ThLrgl2l2022

26 Th6ng tu sria d6i, b6 $tng mQt s5 <fiAu cua Thdng
tu s6 052018/TT-NHNN ngdy l2l3l20l8 quy
dinh vd hd so, tlnh tu, tht G i,t6p tt".a" *,i"1
thay d6i, danh s6ch d1r ki6n bAu, b6 nhiem nh6n sg
cua TCTD li hgp tAc xi

Co quan
TTGSNH

- Vu Ph6p ch6;

- C6c tlcm t li6n quan.

Th6ng tu T\Aagl2l2022

27 Th6ng b6o ve ttinh k) rA so6! xem x6t didu chlnh
chl ti6u rrng trudng tln dung d6i vdi ttng TCTD
tr0n co sd dnh hilh hoet tlQng, ning lgc tAi chlnh
vi khA nlng tnng tnrdng tln dlmg lenh manh

Vu Chinh s6ch
tiAn tQ

- Cs quan TTGSNH;

-VUTindungCNKT;
- VUDBTK.

C6ng vln th6ng
b6o gui cdc TCTD

Trong ndm
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TT NIIIDMW DONYI
CIIOTRi

DONvI
Prr6rHqP

s,{NPHAM
DUrdN

rndrcrAN
soArrsArur

28 Ctri d+o TCTD tihg trudmg tu dUnC an toirU hiQu
qua" hu6ng tin dgng vAo cdc linh Wc sfui xu6t kinh
doanlu linh vgc uu tiOn theo chrl trucmg iua ChInh
phu ti6p tuc ki6m so6t ch{t ch€ tin dyng vAo c6c
Eoh vUc tidm 6n rii ro, ki6m soAt tin drrng ngo?r te
pht hqp v6i lQ ttnh hen ch6 d6 h h6a ndn kinh t6
theo cht trucng cua Chlnh phrA ting curng qu6n lf
rui ro d6i v6i cho vay phgc vU nnu clu dOi s6ng, tln
dung ti6u dung; tao diAu kien ftufn lSr cho nguti
d,6n, doanh nghiQp ti6p cfln v6n tftr dung ng6n hAng.

- VUTIndUng
CNKT;

- Vu Chinh s6ch
tidn tQ;

- Co quan
TTGSNH.

C6c dcm vi li€n quan V[n bnnchi dao/
-t,. .
I O CnUC nQp/ Lam
viQc qrc ti6p vdi

TCTD

Thudmg xuy€n

29 Ti6p Cc d6nh gi6hoet tlQng tin dung d6i v6i ngAnh,
linh vgc, vai td, khi nlng phsc ndi, phat fi6n bAn
vthrg cria c6c d6i tuqng nAy d6 cht dgo c6c TCTD
c6 chlnh sdch uu tierL h6 tq vA t4p trung tln d\mg.

VU Tin dUng
CNKT

C6c tlon vi li€n quan Vdn bAn chi tleo/
T6 chirc hqp/ Lem
viQc tgc ti6p v6i

TCTD

Thudng xuy0n

30 XAy dpg K6 hoach hnnh ttgng crla ngdnh NgAn
hing thrlc hi€n DA 5n "Co c6u hi hQ th6ng c6c
TCTD gin v6i xrt lf nq x6u giai doat202l-2025"

Co quan
TTGSNH

CAc tlon vi li€n quan Ki5 hoech hAnh

elQng cria ngAnh
Nganhhg

Nem2022

3t TFp trunC chi d4o co c6u hi c6c TCTD y5u k6m
bdng c6c hloh thric phil hqp.

Co quarl
TTGSNH

V[n bin chi tleo Thudng xuy0n

32 T6 chria ss k6t k6t quA tri6n ['hai tfuc hien Chi thi
s6 06/CT-TTg ngAy ly1n0l9 ciaTtrn tu6ng Chinh
phri vA Ong cudmg giAi phrip nhim tlAm bAo an toAn
ho4t tlQng, cung c5 vmg cnfu ng thi5ng QTDND.

Co quan
TTGSNH

C6c tlcm vi li6n quan Nam 2022

33 theo d6i, ddnh gi6 vA giAm s6t viQc xAy drmg vd
thUc hi€n k6 hoach xrl lf ng xAu cia cec TCTD.
Chi dao c6c TCTD t2ing cuCmg ki6m so6t chAt
luqng tln dung, trlch l$p dU phdng rui ro theo quy
t{nh phfp lu$t; tich cgc tri6n kfiai c6c biQn ph6p
ki6m so6t ve han ch6 nq x6u ph6t sinh nhim ttua
d lQ nq x6u nQi bAng vi muc an toan (dudi 3%).

Co quan
TTGSNH

- CAc tlon vi li€n quan ;
- NHNN chi nh6nh;

- C6c TCTD.

Nen 2022
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TT NIilEMVU DON VI
CHOTRi

DONVI
PrrorHqP

SANPHAM
DuKrtN

THdIGIAN
HOANTHANH

34 TriAn khai K6 hogch thaDh tra rrdrn 2C22 clira

NHNN. Tdng cudng c6ng t6c thanh tra henh chInh
e6i voi Nntw chi nhanh tlnh, thnnh ph6.

Co quan
TTGSNH

- NHNN chi nh6nh;

- C6c TCTD.

Thudmg xuy6n

35 HoAn thiQn S6 tay giem s6t ngfln h.dng vA hu6ng
aEn tri6n mai

Co quan
TTGSNH

S6 tay giem set
ngin hAng

NAm 2022

16 Nghi6n cr?u x6y dWtg, trtnh Thtl tudng Ch{nh phti
lcf ban hanh K6 ho4ch qu6c gia vA phdng, ch5ng
nla tiin, Ai trq knung b5 giai <toen fi6p theo.

Co quan
TTGSNH

C6c tlsn vi li6n quan Kti hoach Nem 2022

37 Tri6n k}rai hi0u quA Od an pUt tridn thanh to6n
lJr6ng dilng tiAn mEt giai doan 2021-2025; Ctt:6n
lugc ph6t tritn hQ th6ng tharh to6n Vigt Nam d6n
fim 2025 vA dlnh hu6ng d6n nIm 2030 vn Nghi
t{nh vd ilranh to6n kh6ng d)ng tiAn m{t

Vg Thanh to6n - NHNN chi nhdnh;

- C6c TCTD.

Thudmg xuy6n

38 Ri so6! sria d6i, b6 sung quy illnh vA co ch6 x6c
thuc giao dich ng6n hnng <liQn trl, ng&r hAng s6

theo hu6ng can d6i giua xric thgc khdch hnng
marih vA tr&i nghiQm khdch hAng xuytn su6t.

CIrcCNTT C6c tlcm vi li€n quan quy6t Cinh cua
ThiSng d5cNHNN

ThAng612022

39 Ph6i harp v6i c6c B0, nginh thgc hien t5t vai trd
Chrl tich SEACEN ntut2022 cua ViQt Nam

Vu HTQT C6c tlon vi li6n quan T\hrgl0l2022

40 HoAn thanh k6 hoach ki6m todn nOi b0 nIm 2022
phil hqp v6i di6n bi6n cta dich Covid-I9

VUKTNB CAc ttond thuOc NHNN T6 chric c6c doAn
ki6m tra

NEm 2022

4l Nghi€n crlq dA xu6t m6 htnh qunn lf v| v6n dd an
ninh Ai chinh ngdnh ng6n hang tru6c b6i cAnh
CMCN 4.0

VUODTTTC C{c don vi li6n quan 86o c6o chuyEn dd 202r-202s

42 Tridn khai c6ng t6c ki6m tra an toin kho qu! Cuc PHKQ NHNNchi nh6nh, TCm Th{llgll12022

43 Hodn thiQn md htnh giao dich tidn m{t cr)a TCTD Csc PHKQ C6c tlon vi liOn quan TbI <li6m nong nlm
2022
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TT Nr4Mvu DONvI
CITOTRi

DONVI
PIIOIHqP

s^iNPHAM
Dr/rdN

THdIGIAN
HoANTHANH

44 Dua c6c kho tidn trung chuyiin vio ho4t dQng Cuc PHKQ C6c tlon vi li6n quan ThtngL2l2022

45 Tridn khai hiQu quA c6c nhi€m vu tluqc giao tai Dd
6n ph6t tiAn thanh todur kh6ng dung tiAn m{t giai
doen 2021 - 2025 vd K6 ho4ch chuln C6i s6
ngAnh Ngtu hdng d5n ndm2125, <linh hu6ng d6n
ndm 2030 fi0n dia ban.

NHNNchi
nhdnh tlnh,
thAnh ph6

C6c tlcm vi li€n quan o6 xu6t, k5 troecb,
van bAn phi5i hgp...

Thudng xuyOn

XAy drmg vn triAn khai hiQu qua Kti ho4ch thanh ta
qr th6 4i dia bAn t€n co so K6 ho4ch thanh m nem
2022 cria NHNN vi yOu cAu quin lf, thanh ta gitun
s6t cua timg ctia phuong.

NHNNchi
nh6nh tinh,
thanh ph5

K5 hoach thanh tra,
ki6m tra nem 2022;

f6t tuAn tna*r tra
ki6mta

Thuimg xuy6n46

4.._


